Betingelser hos Eidsvoll Ballettsenter

Betingelsene gjelder for alle kjgp av kurs og andre tjenester hos Eidsvoll Ballettsenter.

Les ngye igjiennom alle betingelsene.

Kunder méa godta vare salgsbetingelser for & kunne kjgpe/bestille tienester av oss.

Man ma veere over 18 ar for a kjgpe kurs hos Eidsvoll Ballettsenter. Foresatte ma kjgpe kurs til
elever under 18 ar.

Husk a legge inn en e-post du sjekker ofte, da all kommunikasjon fra oss som oftest gar via e-
post.

Generelle betingelser

1. Pamelding

Pamelding er bindende og ved & melde seq pa kurs hos oss bekrefter man at man har lest
og er innforstatt med de gjeldende betingelsene hos Eidsvoll Ballettsenter.

Tenk derfor ngye over dette for du melder en elev pa et kurs.
Ett semester for ordinaere kurs bestar av 15 klasser med undervisning.

Det kreves ikke mye eget utstyr for & ga pa dans og turn, men noen av vare timer har
anbefalinger til plagg og sko, les mer her: https://eidsvollballettsenter.no/bekledning-og-utstyr/

Avslutningen pa hgstsemesteret er se-pa-uke for alle kurs. Se-pa-uken gjennomfagres som oftest
i siste kursuke. | se-pa-uken er alle vare timer er apen for publikum, slik at foresatte, familie og
venner kan fa et innblikk i hvordan en danse- eller turntime kan veere.

Fra hgstsemestret til varsemestret har vi automatisk overfering av alle kurs, da det er naturlig for
de fleste elever a fglge samme kurs et helt skolear.

Dersom man ikke gnsker a fortsette fra hast- til varsemesteret ma man melde seg av via e-post
innen gitte frister for avmelding. Frist for avmelding er 24.november. Det vil bli sendt ut pAminner
om frist for bytter og avmelding via e-post.

Avslutningen pa vart varsemester er var elevforestilling. Den legges vanligvis til den siste helgen
i april. Pa elevforestillingen er alle vare elever fra 4 ar og oppover med. Til elevforestillingen kan
elevene bli bedt om & kjgpe noen plagg som en del av et kostyme, f.eks: hvit t-skjorte, svart
tights o.l. I tillegg til basisplagg til kostymer ma ogsa alle publikummere som gnsker & se
forestillingen kjgpe billett. Billettprisene kan variere, men i 2022 og 2023 la prisen pa 250kr per
billett. Billettprisene skal blant annet dekke leie av teater, teknikere, kostymer og Ignn til
medarbeidere m.m.

Far hvert hgstsemester ma alle elever melde seg pa pa nytt.
2. Betaling av kursavgift

Ved pamelding til ordinaere kurs ma man betale minimum 500 kr i forskudd per kurs man melder
seg pa. Melder man seg pa to kurs ma man betale 1000 kr, 3 kurs blir 1500 kr og sa videre.
Forhandsbetalingen betales inn via Vipps eller kort ved pamelding i bookingsystemet. Denne
innbetalingen er en del av den totale kursavgiften din, men tilbakebetales ikke ved avmelding
etter oppstart av kursene.




Man kan ogsa velge a betale hele kursavgiften ved pamelding.

Faktura for eventuelt restbelgp blir sendt ut rett etter oppstart til oppgitt e-post. Restfaktura
sendes ut etter 2.kursuke. Bruk KID-nummer ved innbetaling, slik at den blir riktig registrert.
Sjekk at du har oppgitt riktig e-postadresse i vart booking-system.

Ved manglende innbetaling etter forfall tilkommer et purregebyr pa 35kr.

Det tilkommer et purregebyr pa 70 kr ved annengangs purring pa kursavgift. Annengangs
purring er et inkassovarsel.

Utestdende kursavgift etter forfall og gjentatte purringer vil kunne utelukke eleven fra kurset.

Det er mulig & avtale delbetaling av kursavgiften. Ta kontakt med oss pa e-post
post@eidsvollballettsenter.no for & avtale dette. Det er mulig & dele fakturaen i to, eller avtale
manedlige innbetaling. For delbetaling palaper et gebyr pa 35kr.

3. Avmelding, sykemelding og refundering av kursavgift

Avmelding av kurs ma leveres pa e-post post@eidsvollballettsenter.no. Man kan ikke gi beskjed
til pedagogen pa kurset.

Ved avmelding fgr kurset har startet opp tilbakebetales all innbetalt avgift.

Ved avmelding innen 2.kursuke er gijennomfart tilbakebetales ikke forskuddsbetalingen pa
kr500, men resterende kursavgift tilbakebetales dersom den ble betalt inn ved pamelding.

Ved avmelding etter 2.kursuke refunderes ikke noe av kursavgiften.

Ved langvarig sykdom (mer enn 4 uker) refunderes deler av semesteravgiften, avregnet fra
sykemeldingsdato, mot fremleggelse av sykmelding fra lege.

Det gis ellers ingen refusjon av kursavgift utover kjgpsavtalen i norsk lov (pkt11 i
betingelsene).

4. Bytte av kurs

Dersom en elev gnsker a bytte kurs i starten av et semester kan det legges inn forespgrsel om
dette. Byttet kan skje dersom det er ledig kapasitet pa gnsket kurs. Alle forespgrsler om bytter
ma sendes til e-post post@eidsvollballettsenter.no.

5. Pragvetimer

Pravetimer gis kun pa kurs som ikke er fulltegnet, da elever som melder seg pa et helt semester
prioriteres farst. Prgvetime ma avtales via e-post post@eidsvollballettsenter.no og betales pa
forhand via utsendt ordre. Pris 250 kr.

6. Avlysning av kurs

Vi forbeholder oss retten til & avlyse kurs med for fa pameldte. Elevene vil da fa tilbud om
alternative kurs eller eventuelt fa refundert semesteravgiften.



7. Avlysning av timer

Det kan forekomme avlysning av enkelt-timer pa grunn av sykdom eller andre arsaker. Disse
timene vil bli tatt igjen ved en senere anledning. Disse anledningene kan veere pa andre tider og
dager enn den faste treningstiden, og kompenseres derfor ikke med redusert semesteravgift.
Informasjon om avlysninger og ekstratimer gjares via e-post og/eller SMS til foresatte. Husk
derfor alltid & ha oppdaterte opplysninger i bookingsystemet.

8. Bilder/Video

Bilder og videopptak fra undervisning, forestillinger, arrangement og oppdrag pa vegne av
Eidsvoll Ballettsenter av alle som har godkjent dette under registreringen kan bli benyttet av
Eidsvoll Ballettsenter til eksempelvis promotering, reklame, annonser og sosiale medier. Har vi
lagt ut et bilde av din elev som du gnsker at vi fierner ma du gi oss beskjed.

9. Verdisaker

Eidsvoll Ballettsenter har ikke ansvar for elevens personlige effekter, penger eller verdisaker nar
de er i vare lokaler. Alle verdisaker og effekter oppbevares pa eget ansvar.

10. Skader

Eidsvoll Ballettsenter har ikke ansvar for skader som elever matte padra seg eller for uhell som
skjer innenfor vare lokaler.

Alle elever trener pa eget ansvar.
11. Norsk lov

Kjgpsavtalen er underlagt norsk lov.
12. Force Majeure:

Hvis det oppstar ekstraordineere hendelser utenfor var kontroll (som brann, streik, lock-down,
flom, krig, opprar, naturkatastrofer osv.), som hindrer oss i a giennomfgre var
danseundervisning, er dette utenfor var kontroll og Eidsvoll Ballettsenter er fritatt for alt ansvar.
Dette kompenseres ikke med redusert semesteravagift.

13. Tvister

Tvister mellom kunden og skolen skal sgkes Igst i minnelighet. Dersom dette ikke farer frem,
kan hver av partene bringe tvisten inn for de ordinsere domstoler.

14. Annet

Elever har ikke anledning til & benytte danser/koreografier innstudert ved Eidsvoll Ballettsenter
uten Eidsvoll Ballettsenters samtykke. Sper din pedagog/instruktgr hvis du @nsker a bruke
materiale leert hos oss.

15. Smittevernbetingelser i forbindelse med korona eller andre sykdommer



Eidsvoll Ballettsenter forholder seg til de enhver tid gjeldene anbefalingene fra FHI for smittevern
og anbefalinger ifm korona eller andre sykdommer. Dette kan medfegre endringer i var planlagte
kursvirksomhet pa relativt kort varsel. Det kan innebaere endrede tider, dager eller avvikling av
kurset i sin helhet. Noen kurs kan ogsa bli digitale i perioder dersom det lar seg gjare, eller bli
utsatt til et senere tidspunkt der vi kan ta igjen undervisningen. Velger vi & avvikle kurset i sin
helhet etter oppstart vil avlyste kurs bli refundert.

Dersom endringer inntrer fgr kursstart, og kunden gnsker a trekke kjgpet, vil kunden fa tilbake
innbetalt kursavgift.

Alle elever plikter a bidra i arbeidet med smittevern og fglge anvisningene fra pedagoger og
medarbeidere ved Eidsvoll Ballettsenter.

Var kontaktinformasjon

Skolens navn Eidsvoll Ballettsenter AS

Skolens org.nr. 889 822 252

Skolens kontaktperson | Marte Blikas Sandhaug, daglig leder og pedagog
Mona Stubsveen Braten, grunnlegger, eier og pedagog

Skolens adresse Amfi Eidsvoll, plan 0, Gladbakkvegen 1, 2070 Raholt

Skolens Telefon nr. 98407340, Marte - daglig leder
97004385, Mona — eier

Skolens epost adresse | post@eidsvollballettsenter.no

BETALINGSSIKKERHET

Dintero er var partner ved kortbetaling og Vipps. Hos oss kan du utfgre en trygg betaling med
3C-Secure teknologi. Siden der du taster inn passordet ditt har som regel logoen til banken din.
Denne kommunikasjonen gar mellom deg og banken og ikke nettbutikken. Vi kan ikke se
passordet eller koden du taster inn.

- Alle betalinger skjer med Bank-ID - Websiden der du legger inn ditt kort nr. skal starte med
https:// - Ved kortbetaling vil betalingskortet ogsa bli verifisert med CVV2/CVC2 -
Bookingsystemet lagrer ingen informasjon vedrgrende ditt kort nummer.

Dintero
visa @ vepps



